
Monitoring di GARR-X

Giovanni Cesaroni - GARR



Giovanni Cesaroni

2

Contenuti

Il controllo della rete oggi e domani
OSS Operation Support System
Requisiti OSS
Requisiti Nodi
Management plan
Architettura di GINS
Nuovi servizi



Giovanni Cesaroni

3

NOCNOCNOC

Il controllo della rete oggi

Leased lines

IP Network

Per i Per i grandigrandi numerinumeri

Per i Per i piccolipiccoli numerinumeri

>CLI>CLI

GINSGINSGINS

Controllo

Gestione

Finche’ i numeri sono piccoli la CLI puo’ essere una soluzione, ma poi?
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Il nuovo elemento, OSS

Operation Support System

una piattaforma FCAPS
(Fault, Configuration, Accouting, Performance and Security management)

hardware e software 
impiegata per 
la gestione e il controllo degli apparati
di uno o piu’ livelli della rete

Fornito dal vendor contestualmente all’installazione dell’infrastruttura
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TOCTOCTOC
OSSOSS

Optical Infrastructure

Il controllo della rete domani

Per i Per i grandigrandi numerinumeri • Correlazione allarmi
• Trouble tickets
• Statistiche
• ReportisticaNOCNOCNOC

Switching Infrastructure

IP Network
OSSOSS

Northbound
Interface

GINSGINSGINS
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Optical Infrastructure

Il controllo della rete domani

Switching Infrastructure

IP Network

GINSGINSGINS
TOCTOCTOC

NOCNOCNOC

Per i Per i piccolipiccoli numerinumeri

Le eventuali informazioni mancanti (improbabile)
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Requisiti dell'OSS

Requisiti generali

GUI per la completa gestione dei nodi e                 
servizi erogati

Northbound inteface 
esportazione asincrona delle informazioni
su nodi, equipaggiamenti, servizi configurati
allarmi ed eventi

Correlazione e silenziamento allarmi
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Requisiti dell'OSS

Requisiti generali piattaforma

Doppia installazione
Alta affidabilita’
Scalabilita’
Sistema di backup 
snapshot a caldo e ripristino del sistema
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Requisiti sul controllo del nodo trasmissivo

I nodi hanno un Optical Supervisor Channel 
che consente in fiber out-of-band management

I nodi sono configurati come GNE 
(Gateway Network Element)
raccolta ed aggregazione del traffico di gestione
da veicolare all’OSS tramite rete dati IP dedicata (DCN)

Gestione locale tramite craft terminal
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Requisiti sul controllo del nodo L2, L3

Implementazione completa dei protocolli OAM
POS OAM 

interpetare tutti i segnali di difetto/allarme/errore a tutti i livelli 
della gerarchia SDH 

Ethernet OAM 
segnalazione OAM su tutti i tipi di interfacce Eth secondo gli 
standard di riferimento (IEEE 802.3ah, IEEE 802.1ag e 802.2 c. 57)

MPLS OAM 
identificazione e segnalazione di guasti derivanti dal mancato 
inoltro del traffico MPLS. Diponibilita’ di MPLS LSP-Ping, Trace e 
PseudoWire OAM. 

BFD 
identificazione ed isolamento bidirazionale di failure su qualsiasi 
path e su qualsiasi protocollo dati
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Requisiti dell'OSS trasmissivo
Funziona? fidarsi e' bene, non fidarsi e' meglio

Vendor
OSS

Una delegazione GARR ha preso visione degli OSS presso i vendor

NetworkNetwork
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Management Plan

PoPPoP managementmanagement

PoPPoP GARRGARR--XX

Private LAN

OSSOSS GINSGINS

DCNDCN
OperatoreOperatore

VPNVPN
GestioneGestione

Layer 3 Layer 3 susu GARRGARR--XX PSTNPSTN

Private LAN

Public LAN

R-DCN R-VPN

GW
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GINS architettura e novita’

GARRGARR--XX

MPLS IP OSPF BGPOptiMon eMon

GINS GINS PollerPoller TrapMonTrapMon

REST WebServices

GINS middlewareGINS middlewareGINS middlewareGARRDBGARRDBGARRDB

StorageStorageStorage

GINS frontendGINS frontendGINS frontend
GINS eventsGINS events

NOCNOCNOC

NEWNEW NEW
NEW

NEWNEW
NEW
NEW

SDH

GINS TTSGINS TTS
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GINS eMon

Info apparato

Stato Porte

Notifica cambiamenti di stato

Info da GARRDB

Stato di uno switch della MAN di Firenze
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GINS OptiMon

RX Power

Temperature

TX Power

Livelli ottici di uno switch della MAN di Firenze
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GINS events

Come viene definito l’evento:
Tipologia di evento: Temperatura apparato
Criticita’: Grave
Modalita’ di notifica: Tutte!! (email, SMS, ecc.)
Scheduling notifica: una volta sola per incrementi di temperatura di 10C

Plugin da eseguire: comandi di diagnosi

SistemaSistema centralizzatocentralizzato per la per la gestionegestione didi eventieventi criticicritici

Sarebbe meglio essere
avvisati in tempo !!!!!!!
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GINS Middleware

Servizio di connettivita’

Elemento dell’infrastrutturaElemento dell’infrastrutturaElemento dell’infrastrutturaElemento dell’infrastrutturaElementi dell’infrastruttura

Stato e performance
di ogni elemento

Elemento dell’infrastruttura
Servizii di connettivita’Servizii di connettivita’Servizii di connettivita’Servizii di connettivita’Servizii di connettivita’

Servizio di connettivita’

Troubleshooting

Problema

TOCTOCTOC

NOCNOCNOC

Elemento dell’infrastrutturaElemento dell’infrastrutturaElemento dell’infrastrutturaElemento dell’infrastrutturaElementi dell’infrastrutturaProblema

Scheduling



Giovanni Cesaroni

18

GINS Middleware

GINS middlewareGINS middlewareGINS middlewareGARRDBGARRDBGARRDB

Correlazione
Informazioni

Correlazione
Allarmi

TTS
Il ticket di oggi si riferisce ad una coppia di elementi: 
un link che collega la sede utente e una leased line

Il ticket di domani sara’ invece

Elemento fisico
ServiziServiziServiziServizi
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GINS Frontend

Architettura basata su WebServices + Codice Object Oriented = 
qualsiasi tipo di aggregazione e correlazione dati

NOC UINOC UI
Allarmi da ogni livello 
delle rete
TT in lavorazione
Strumenti operativi

Allarmi IP 

Allarmi BGP 

Allarmi Apparati (eMon) 

Ticket in lavorazione MagariMagari fosse fosse sempresempre cosicosi’’!!!!!!!!



Giovanni Cesaroni

20

IPv4IPv4

LatencyLatency

IPv6IPv6

GINS Frontend

UI dedicate a UI dedicate a progettiprogetti / / utentiutenti
Statistiche di traffico, 
stato e performance 
dei servizi
Weathermap
Reports

FedericaFederica

GARR GARR FiNETFiNET L2L2
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Aspettando GARR-X

Si studiano le funzionalita’ degli apparati, dei progetti di infrastruttura 
e servizi

Si progettano e si relizzano le 
componenti necessarie

Si ragiona sulle possibilita’ e su come gestirle
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Contatti

giovanni.cesaroni@garr.it
sw.dev@garr.it
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